Nous recherchons une réceptionniste pour la saison d’hiver.

Nous sommes un hotel 4 étoiles situé en plein centre de Morzine. Nous avons 31 chambres, chacune
est unique et a eté réalisee par un architecte d’intérieur, nous accueillons une clientele intfernationale.

Nous disposons d'un restaurant gastronomique (I' Atelier) dans lequel nous accueillons les clients de
I'nétel dans le cadre de la demi-pension, nous avons également un bar-bistro (le 19.38).

La réceptionniste aura pour missions d’assurer :

- Les check-in, check out

- Les prises de réservations

- La gestion administrative des dossiers de réservation

- La réservation du restaurant

- L'accueil physique et téléphonique

- La vérification des chambres avant I'arrivée des clients
- L'ouverture et fermeture du Spa.

Le profil recherché :

- Faire preuve d'une présentation et d'un savoir-étre irréprochable

- Etre organisée et méticuleuse

- Faire preuve d'une grande disponibilité (adaptabilité)

- Etre le garant d'une qualité de service & la hauteur des attentes des clients et des standards de
I'hotel

- Faire preuve de réactivité

- Etre minutieux et avoir le souci du détail

- La pratique courante de I'anglais est exigée

Les conditions :

- Poste nourri 7j/7 et logé sur place (chambre individuelle)

- Horaires variables en fonction de I'activité et de I'affluence sur I'établissement

- CDD saisonnier de 42h/semaine avec 2 jours de repos

- Les heures supplémentaires ou journées de congés non prises sont recupérées ou payées a la fin de
la saison.

Vous pouvez envoyer votre candidature da direction@hotel-lescmoyede.com

Nous sommes un hotel familial & taille humaine et souhaitons collaborer avec une personne motivée,
passionnée et professionnelle afin qu’elle puisse évoluer, dans la bonne humeur, dans notre entreprise
dynamique
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